
RMA Formulier 

Bedrijfsgegevens  

Firmanaam:         Telefoonnummer:    

Contactpersoon:        Faxnummer:    

Functie:         E-mailadres:    

Adres:      

Postcode:      

Woonplaats:      

Factuuradres  

Het factuuradres is hetzelfde als bovenstaand adres.  Ja    Nee   

Firmanaam:         Telefoonnummer:    

Adres:          Faxnummer:    

Postcode:         E-mailadres:    

Woonplaats:      

Wat moet er gebeuren als het product gerepareerd is  ?  

 Ik haal het af in Amstelveen (Binderij 7J)    Terugsturen naar bovenstaand adres  
       (€ 15,-- excl 19% BTW administratie & verzendkosten)  

Merk:  Optoma        Serienummer:    

         Model:      

Klachtomschrijving  :  

 

 

De standaard reparatietijd bedraagt doorgaans ongeveer 2-3 weken. | 

U ontvangt bericht wanneer de reparatie gereed is.  

Indien de reparatie niet onder de garantie valt, verstrekken wij alleen een prijsopgave vooraf indien de totale 

reparatiekosten hoger uitvallen dan € 150,00.  

Als blijkt dat de apparatuur niet defect is worden er onderzoek- & transportkosten in rekening gebracht.  

Als na prijsopgave geen akkoord voor reparatie wordt gegeven, wordt € 75,00 in rekening gebracht, tenzij 

afstand wordt gedaan van de apparatuur.  

Alle genoemde prijzen zijn excl. BTW.  

 Ik ga akkoord met de bovenstaande voorwaarden.   


